Avtalsvillkor

1 Uppdragen omfattar inkassering av kapitalfordran, réanta samt
kostnader hos de galdenarer som Klienten anvisar. Uppdragen
handlaggs enligt vid var tid gallande lag och den praxis god
inkassosed innebar. Debitering sker enligt prislistan.

2 Inkassohandlaggningen pabdrjas nar uppdraget lamnas till
Arvato Finance. Klienten garanterar att varje fordran ar riktig med
avseende pa leverans, pris och avtalade villkor i 6vrigt. | samband
med uppdragets avldmnande eller snarast efter anfordran skall
Klienten tillhandahalla samtliga handlingar och 6vrig information
som ar nddvandig for uppdragets genomférande. Om begard
information inte tillhandahalls ager Arvato Finance ratt att avsluta
arendet med skyldighet for Klienten att erlagga provision enligt
gallande prislista samt ersatta arvoden och utlagg. Klienten ar
skyldig att utan dréjsmal rapportera till Arvato Finance om betalning
erlagts direkt till Klienten eller invandning framstallts mot kravet.

3 Utbetalning av inkasserade medel skall ske snarast
mojligtAvrakning sker i féljande ordning: utlagg, arvoden, ranta och
kapital. Arvato Finance forbehaller sig ratten att avrakna
inkasserade medel gentemot Klientens obetalda fakturor aven om
dessa inte forfallit till betalning. Vid betalning direkt till Klienten eller
Billogram debiteras Klienten enligt gallande prislista

4 Arvato Finance ager ratt att avsluta arenden dar galdenaren ar
insolvent, féremal for skuldsanering eller konkurs, ar avliden,
omyndig, utvandrad eller saknar fungerande adress.

5 Vid aterkallelse eller avslutande av arenden och vid éverférande
till efterbevakning faktureras Klienten utlagg samt arvoden och
provision enligt detta avtals prislista. Skulle arvoden eller utlagg
senare betalas Overfors dessa i sin helhet till Klienten.

Efterbevakning

6 Overforing av drenden till efterbevakning sker enligt detta avtals
prislista eller vid sadan tidigare tidpunkt som Kund pa annan
grund visas vara insolvent (se P 10).

7 Efterbevakning innebar att galdenarens betalningsformaga
kontrolleras och bevakas fortldpande. Arvato Finance avgor vilka
atgarder som skall vidtagas i arenden som handlaggs pa
efterbevakning. Preskriptionstid bevakas och i mdjligaste man
vidtages preskriptionsavbrytande atgard. Arvato Finance har inget
ansvar for forlust som kan uppstda genom att en fordran
preskriberas.

8 Arvato Finance svarar for alla uppkommande kostnader i
samband med efterbevakningshandlaggningen och ager ratt att
traffa uppgorelse med galdendren samt avsluta arenden efter egen
beddémning.

9 Provision for arenden pa efterbevakning utgar enligt detta avtals
prislista. Provision faktureras I6pande. Beloppet utbetalas snarast
mojligt till Klienten. Om Klienten aterkallar sadant arende,
faktureras Klienten arvoden och utldgg samt provision enligt detta
avtals prislista. Om Klienten aterkallar arenden till féljd av att detta
Avtal upphor att galla, ska en sddan handelse alltid betraktas som
aterkallelse av arenden.

10 Undantag fran overforing till efterbevakning galler arenden

som ingar i avbetalningsplaner eller dar drendet inlamnats for
betalningsférelaggande eller ar féremal for verkstallighet.
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Redovisning

11 Arvato Finance redovisar vad som inbetalts av kapital, ranta och
kostnader. Klientmedelsredovisning sker dagligen efter avrakning
om inget annat sarskilt avtalats.

12 Klienten kan ta del av sina inkassoarenden via Arvato Finance
onlinetjanst "Arvato Online” samt viss information via Billograms
tjansteportal. Klienten har ratt att erhalla anvandarnamn och
I6senord som mdgjliggor for Klienten att via Internet ta del av
informationen pa Arvato Online. Klienten férbinder sig att tillse att
anvandarnamn och I6senord inte sprids till obehdriga anvandare.

Ovrigt

13 Fakturerat belopp skall erlaggas inom 10 dagar fran
fakturadatum. Vid utebliven betalning utgar dréjsmalsranta med
gallande referensranta plus 8 procentenheter. P4 arvoden och
provision utgar mervardesskatt.

14 Betalningsinformation avseende Klientens fakturor skall,
forutom till Klienten, aven skickas till Billogram.

15. Avtalet galler tillsvidare och kan sagas upp av endera parten
med omedelbar verkan. Arvato ager dock ratt att fortsatta
handlaggning av sadana arenden som lamnats under avtalstiden
med samma avtalsvillkor aven efter det att samarbetet i Gvrigt
avslutats.

16 Skulle nagon omstandighet hanforlig till Klienten eller nagon i
Klientens intressegemenskap befinnas féreligga som enligt Arvato
Finance beddmande a&ventyrar Arvato Finance I6nsamhet,
goodwill, varumarke eller annat av Arvato Finance erkant intresse,
ager Arvato Finance ratt att omedelbart hava avtalet.

17 Tvister med anledning av detta avtal skall handlaggas vid
Varbergs tingsratt i férsta instans.
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